UBND XA LONG HIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TO CONG TAC PE AN 06 Poclap - Tu do - Hanh phiic
S6: 13/BC-TCTPA06 Long Hiép, ngay 03 thang 02 nam 2023
BAO CAO

Két qua thwe hién Dé an “phat trién ing dung dir lleu ve dan cu,
dinh danh va xac thye dién tir phuc vu chuyen doi so quoc gia
giai doan 2022 — 2025 tAm nhin dén nim 2030

(Tirngay 30/3/2022 dén ngay 30/12/2022)

|. CONG TAC CHI PAO

- Trén co'sé cac vin ban chi dao, hudng dan cia cap trén lién quan thyc hién
D¢ 4n 06, UBND xi da ban hanh Ké hoach s6 24/KH-UBND, ngay 07/4/2022 vé
viéc trién khai thuc hién Dé an 06/CP trén dia ban xa Long Hiép; Quyet dinh sé
36/QD -UBND, ngay 30/3/2022 vé viéc thanh 1ap to cong tac tai cAp xa trién khai
Pé an phat trlen tng dung dix liu dén cu, dinh danh va xac thuc di¢n ta phuc vu
chuyén d6i s6 Qudc gia giai doan 2022 -2025, tAm nhin dén 2030; Quyét dinh sd
38/QD UBND, ngay 04/4/2022 vé viéc thanh lap t6 cong tac tai cap thdn trién khai
D¢ an 06/CP; Cong van s6 47/UBND, ngay 06/9/2022 vé viéc chuan hda va lam
sachdi ligu tré¢ em thuc hign Dé 4n 06; Cong van s6 58/UBND ngay 27/10/2022 dé
chi dao cong vin vé viéc cip Cin cudc cong dan, két hop tich hop dinh danh dién
tir va st dung hiéu qua 7 phuong thirc str dung théng tin cong dan thay thé viéc xut
trinh S6 ho khau, S6 tam trd khi giai quyét céc thu tuc hanh chinh trén dia ban xa
Long Hiép.

- Chi dao Congan xa ban hanh Ké hoach s6 64/KH-CAX, ngay 02/11/2022
Vvé viéc mé dot cao diém ‘90 ngay, dém” trien khai céc giai phap bao dam hoan
thanh cac chi tiéu phuc vu trién khai quy dinh ctia Luat Cu tra nim 2020 vé viéc So
ho khau, S6 tam tri hét gia tri sir dung sau ngay 31/12/2022 va ting cudng day manh
trién khai thuc hién Dé an 06/CP.

1. KET QUA TRIEN KHAI CAC MAT CONG TAC

1. Nhi¢m vy hoan thi¢n chinh sach, phap luat vé phat trién, cung cép imng
dung, dich vu s6 lién quan dén dan cw: Thyc hlen noi dung du thao khi co6 yéu
CaU cua Cap trén.

2. Tién @b thuc hién 25 dich vu cong thiét yéu lién quan dén ngudi dan
trén moi trudong dién tir

2.1. Két qua trién khai 25 DVC thiét yéu theo Pé 4n 06:

Pa tiép nhan va giai quyét 382 hd so, trong d6:

+ Thu tyc dang ky thuong tra: 78 hé so (63 hd so tiép nhan truc tlep, 15 ho
so'tiép nhan trén cong dich vu cong truc tuyén), dat 19.23%; d4 giai quyet 78 hd so.

~ + Thu tuc dang ky tam tra: 54 ho 50 (26 hd so tiép nhan truc tlrep, 28 ho so
ti€p nhan trén cong dich vu cong truc tuyén), dat 51.85%; da giai quyét 54 ho so.

 +Thi tuc thong béo luu tra: 62 ho so (03 ho so tiép nhén tryc tiép; 59 ho so
tiep nhan trén cong dich vu cong truc tuyen)), dat 93.65%; da giai quyet 62 ho so.



+ Thu tyc khai bao tam vang: 02 ho s0 (01 ho sotiép nhan truc tiép; 01 ho so
tiép nhén trén cong dich vu cong tryc tuyén), dat 50%.

+ Pang ky khai sinh: 58 ho so (tiép nhan truc tiép).

+ Pang ky khai tir: 23 ho so (tiép nhan truc tiép).

+ Ping ky két hon: 32 hd so (tiép nhén truc tiép).

+ Lién thong dang ky khai sinh déng ky thuong trd - cap thé bao hiém y té
cho tré dudi 6 tudi: 48 ho so (tiép nhan truc tiép).

+ Lién thong dang ky khai tur - Xoa dang ky thuong trt - Trg c4p mai tang
phi: 25 ho so (tiép nhan truc tiép).

2.2. Két qua trién khai dich vu cong cap xa

2.2.1. Rasoat,danh gia ha tang dwong truyén, may tinh, may in phuc vu
cong tac.

- Vé ha tang Internet, dwong truyen phuc vu tiép nhan, giai quyét va tra
kétqua cho nguvi dan: Buong truyen Internet tai cac co quan, ban, nganh da dugc
bé tri 02 duong truyén Internet, chat lugng duong truyén 6n dinh.

- V@& ha thng ky thuat dé dam bao thuc hién quy trinh nghiép vu

+ Puong truyén hé thong mang ndi bo nganh Céng an: Cong an xa da duoc
bé tri 01 duong truyén hé théng CSDLQG veé dan cu lién théng dén B Cong an.

+ Puong truyen h¢ thong CSDL chuyén nganh: Bo phan mot ctra xa da dugc
bé tri 01 dudng truyen hé thbng CSDL V& ho tich, bao hiém y té lién thong véi Cong
DVC Qudc gia, hé thong thong tin ding ky, quan Iy ho tich dién tir cia nganh Tu
phap, hé¢ thong CSDL BHXH.

- Trang thiét bi:

+ Cong an xa di dugc trang cap 01 may tinh phuc vu két ndi Internet dé thyuc
hién 25 DVC thiét yéu; 01 may tinh ban, 01 may in, 03 USB Token bao mat, 01
Router, 02 dién thoai di dong két ndi mang nodi bo nganh Cong an.

+ Du’O’ng truyén hé thong CSDL chuyén nganh (H¢ tich, BHYT): Duoc trang
bi 01 may tlnh ban, 01 may in két ndi duong truyén hé thong CSDL vé ho tich va
bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi.

- Nguon nhan luc phuc v cdng tac: Dabo tri 02 can bo thuc hign tiép nhan,
giai quyét, tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dol voi 25 DVC thlet yéu trén
Cong dich vu cong va déu c6 chang chi Tin hoc (01 dong chi trung cap tin hoc, 26
tudi; 01 dong chi c6 ching chi ky thuat vién tin hoc, 43 tudi).

- Két qua trién khai mé hinh dich vu c6ng: D bé tri 01 diém hudng dan,
truy cap dich vu congtruc tuyén tai Cong an xa.

- Khé khin, vuéng mic:

+ Hé thong dudng truyén cua X3 co ban dé dap ing dugc viée tiép nhan,  giai
quyet ho so ding ky dich vu cong tryc tuyén. Tuy nhién, tai don vi Céng an cap xa
hé thdng CSDLQG vé DC khong 6n dinh, thuong xuyén cap nhat, bao tri, phat sinh
16i phan mém anh hudng dén viéc tiép nhan, xir Iy hd so va cong tac thu thap, cép
nhat thong tin phuc vu chia sé.



+ Trang thiét bi cia xa con sir dung chung mdt may, tinh lién théng, dong bo
chua cao gitra cac nganh lién quan.

3. Nhom phat trién wng dung dir liéu din cw, dinh danh va xac thue dién
tir phuc vu 05 nhém tién ich

3.1 Nhom tién ich phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich
vu cong truc tuyén.

- Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich va cong truc tuyén

+ Tong s6 hd soyéu cau 103 hd so; s6 hd sodu diéu kién duoc tiép nhan 103
hd so, sb hd so chua du diéu kién tra lai b sung va khong du diéu kién tiép nhan: 0
hd so.

+ Pi tiép nhan 103 ho so, trong d6: da giai quyét 103 ho so, dang giai quyét:
0 ho so, da tra két qua: 103 hd so (ding han).

- Khé khiin, veéng miac: Nguon nhan luc chuyén trach vé cong nghé thong
tin chu yéu la kiém nhiém, mot s6 bo phan thuc hién cong tidc ndy chua dugc huong
dan, boi dudng kién thie nén cong tac tham muu, dé xuat giai phap chi dao, thuc
hién cac mit congtac conhan ché, anh hudng nhat dinh két qua thyc hién tng dung
cong ngh¢ thong tin.

3.2 Nhém tién ich phuc vu phat trién kinh té, x4 hoi

- Congan xa da phdi hop, cap nhat 15 trudng hop cong dan duoc huong Nghi
quyét 68/NQ-CP, ngay 01/7/2021 vé mdt sé chinh sach hd tro nguoi lao dong va
nguoi sudung lao dong gap kho khan do daidich Covid-19.

- T6 chie chuan hoa va 1am sach di liéu tré em doi véi 675 truong hop.

- Chi dao Cong an xa phdi hop Tu phép xa ra soat, x4c minh céc trudng hop
dang ky khai sinh bi I6i cip s6 dinh danh c4 nhan ddi véi 22 truong hop.

- Két qua phdi hop vai cac Ngan hang vé trién khai tmg dung cua chip dién
tir gan trén thé Can cude cong dan dé xac thuc théng tin khach hang, chdng gia mao:
Chuwra thuc hién.

3.3. Nhom phuc vu phat trién cong dan so

- Tinh dén ngay 21/9/2022, toan xa da tiém 12.496 mili tiém vic xin Covid-
19, trong d6, da cap nhat dix liéu 1én hé théng phan mém tiém chang 12.356 mili
tiém, chiém ti I¢ 98.87 %.

- Nhap liéu théng tin Hoi ndng dan vao hé thong CSDLQG vé DC: 40 truong
hop.

- Trién khai md hinh kham chita bénh bang thé CCCD cho 20 truong hop.

- Khé khin, viréng mic: Mot s6 cong dan ving mit tai dia phuong dan dén
viéc kiém tra, x4c minh thong tin cong dan gap nhiéu kho khin. Viéc lam sach dir
liéu tiém chung concham so v6i yéu cau do thong tin cong dan ké khai khi thuc hién
tiém chung chua day du, trong giai doan “than tc” tiém ching viéc nhap di liéu vao
hé thong cua cac co sétiém ching connhiéu thiéu sot.

3.4 Hoan thién hé sinh thai phuc vu két néi, khai thac, bé sung lam giau
dir li¢u dan cw



- Két qua giﬁi‘quyét cac van dé sim rac: To6 chuc tuyén truyén ning cao Y
thirc cua nguoi dan vé cac rui ro cho ban than va cho xa hoi khi sir dung SIM dang
ky khong ding quy dinh, SIM khong chinh chu. T6 chirc hudng dan ngudi dan dén
cac nha mang dang ky sim chinh chu.

- Két nbi véi cac ban, nganh doan thé: Chua thuc hién.

- Panh gia an ninh, an toan hé thong

+ Dam bao 100% may tinh tham gia sur dung cac phan mém chung cua Coéng
an xa deu duoc trang bi H¢ thong firewall va H¢ thong Antivirus theo quy dinh,
Thuc hién nghiém ngat cac quy trinh vé dam bao an ninh, an toan vé hé thong
CSDLQGvVDC.

+ Cong an X da trién khai cai dat hé théng gidm sat mang noi bo cua Bo
Coéng an vao hé thong CSDLQGvVDC.

- Kh6 khan, vuéng mac: Connhiéu truong hop cong dan chua dang ky sim
dién thoai chinh chu nén chua thuc hién dugce thu tuc qua Cong dich vu cong; Hé
thong co s& dit liéu gitta cac ban, nganh chua lién thong, dong bo.

4. Lam sach dir liéu “ding, di, sach, song” :

* Congtac lamsachdir liéu

- Ra soat cap nhat CMND 9 s con thiéu: 125 truong hop

- Lap ho so hiy s6 PDCN: 27 truong hop.

- Lam sach dir liéu & cac KCN: 01 truong hop chua lam CCCD.

- Rasoat diéu chinh théng tin vé cha ho:

+ Ho khong co6 chu ho: 04 truong hop

+ Ho cotrén 01 cha ho: Khéng.

- Rasoét, x6atrung thdng tin trong va ngoai tinh: 06 truong hop

- Ho so nhan khau dic biét trén dia ban:

+ D3 thiét ap hd so: 02 trudng hop

+ Pa chuyén hd sové Phong PCO6 - Cong an tinh: 02 truong hop

- Théng bao sé dinh danh c& nhan cho cong dan: 1.174 trudng hop.

- Cap nhat va ra soétdi lisu pham nhan: 17 truong hop; ra soat, d6i khép di
lidu pham nhan: 07 truong hop.

- Cép nhat thong tin bo sung chia sé: 83 trudng hop.

- Tong dix liéu tiém chung sai, thiéu thong tin da lam sach: 841 trudng hop.

5. Cong tac tuyén truyeén vé cong tac trién khai Pé an 06/CP doi voi nguoi
dan, co quan, doanh nghié€p cua cac sé, nganh, dia phuong.

- Ban hanh Ké hoach s6 39/KH-UBND, ngay 22/8/2022 vé viéc tuyén truyen,
phd bién phap luat tai cac thon trén dia ban xa Long Hiép (phan cong Cong an xa
tuyén truyén noi dung Dé an 06/CP). To chac Hoi nghi trien khai cac noi dung Dé
an 06/CP cho cac thanh vién t6 cOng tac c‘ap X8, thon, canbg, cdng chic. Thong qua
phat dong phong trao t6 chuc tuyén truyén B¢ an 06 tai 06/06 khu dén cu, c6 hon
920 nguoi tham du.



- Tuyén truyén hu’orng dan 02 co s& luu trit va hon 200 cong dén trén dia ban
dang ky tai khoan dich vu cong va thuc hién nop ho so giai quyét TTHC qua Cong
dich vu céng quéc gia.

- Viét, dang 03 tin bai tuyén truyén huéng dan nguoi dan st dung 07 phuong
thirc thay thé yéu cau xuat trinh s6 hd khau, sb tam trd khi thuc hién tha tuc hanh
chinh; dang ky, kich hoat va str dung tai khoan dinh danh dién tur trén fanpage “Co
d6 Long Hiép” va niém yét huéng dan tai diém tiép cong dan tai B phan mot cira
UBND xa, Cong an xa.

- Ton tai, veéng mic: COng tac tuyén truyén cua to cong tac cap xa, thon
hiéu qua dat chua cao, kha ning truyén dat noi dung cua dé an dén cac tang lép nhan
dan chua toan dién.

- Nguyén nhan: Viéc tng dung cac phan mém, cac ang dung trén thiét bi dién
tir (may tinh, may tinh bang, dién thoai thong minh...) cua ngudi dan, nhat 1a khu
vuc nong thon, ngudi ddng bao dan toc thleu s6 va nhom nguoi trén 50 tu01 dé dang
ky ho so qua cong dich vu cong truc tuyén con nhiéu han ché (do kinh té kho khan,
kha ning tiép can, hiéu biét vé cong nghé thong tin conhan ché...).

- Giai phap: Bay manh tuyén truyén, huéng dan cho can bo, dang vién va
nhan dan vé viéc cap va str dung CCCD, tai khoan dinh danh dién tur, cach sir dung
cac dich vu cdng trén Cong dich vu cong qudc gia.

I11. NHAN XET, PANH GIA, GIAlI PHAP

1. U diém: Trong nam 2022, dwoC Su quan tam, chi dao quyet liét cua Huyén
iy, HDND, UBND huyén trong day manh thyc hién trién khai Bé an 06; trong do,

xac dinh Dé &n 06 3 mot trong nhitng nhiém vu trong tam, dot pha dé thyc hién cac
muc tiéu chuyén doi so.

2. Ton tai, han ché, khé khin, vuéng mac

- Cong tac tuyen truyén, pho bién vé nhiém vy, tién ichcua Bé an 06/CP chua
c6 chiéu sau; da s6 nhan dan chua hiéu quyén loi, tién ich trén Cong dich vu cong
nén két qua dat dugc chua cao.

- Hé thong trang thiét bi Pphuc vy két ndi, chia sé gitra cac don vi lién quan
chua dam bao dap tng yéu cau. Nhidu cong dan chua ding ky sim dién thoai
chinh chu nén chua thuc hién duoc tha tuc qua dich vu cdng, viéc thanh toan 1€ phi
dién tir chua dugce tich hop trén cong dich va cong truc tuyén, do do, chua thuc hién
dung quy dinh vé dich vu cdng mac d6 3, mirc d6 4.

- Van con mot bo phan nguoi dan, tham chi ca can bo, cong chuc, vién chic
chua nam rd chu truong, vai tro, ¥ nghia, tim quan trong cta chuyén doi sé va bé
4n 06. Ha tang, thiét bi CNTT, két ndi internet con bat cap.

- Trang thiét bi ctia x& con st dung chung mot may, tinh lién thong, dong bo
chua cao gitta cac nganh lién quan.

IV. NGHIEM VU TRONG TAM 2023

- Kién toan T6 cdng tac tai cap x4 trién khai Dé &n 06/CP.



- Tiép tuc quan triét cho cac to cong tac cua x4, thdn vé cac van ban chi dao,
hudng dan cap trén; ddng thoi kiém tra, d6n ddc, nhic nhé viéc trién khai thuc hién
cac nhiém vu lién quan D& an 06.

- Ra soat, dé xuat mua sam bo sung cac trang thiét bi dp tng yéu cau, bao
dam vé an toan, an ninh mang; thiét bi quét md QR-CODE @d¢ quét thé can cudc
cong dan va c4c trang thiét b thyc hién cac mat cong tic cua DE an 06/CP. Tuyén
truyen, van dong nhan dan dang ky st dung sim dién thoai chinh chu.

- Pay manh tuyén truyén, huéng dan cho cén bd, dang vién va nhan dan vé
viéc cap va sirdung CCCD, tai khoan dinh danh dién ti, cach st dung cac dich vu
cdng trén Cong dich vu cong quéc gia, dich vu cong cua tinh.

- Chi dao céc t6 cong tac ra soat, danh gid cac nhiém duoc phan céng, trong
d6, tap trung 1am rd nhitng mat 1am duoc, ton tai, han ché, rit ra bai hoc kinh nghiém
va giai phap chan chinh.

V. KIEN NGHIL, PE XUAT

- Trang bj thiét bi dau doc da duoc két ndi truc tuyén véi Co so dir lieu qudc
gia vé& dan cu, bao gom thiét bi doc md QRCode hoic thiét bi doc chip trén the Can
cudc cdng dan gan chip tai Bo phan mot cira UBND 4.

- Quan tam b tri thém nguon nhan lyc tryc tiép tham muu viée trien khai
thuc hién cac nhiém vu cua Bé an 06/CP, hudng dan, boi dudng thuc hién quy trinh
thuc hién trong phan mém.

- Khic phuc hé thong duong truyén; trang bi thém phuong tién, thiét bi phuc
vu thuc hién Dé an, c6 giai phap dau tu bao daman ninh, an toan thdng tin thyc hién

hi¢u qua trong qua trinh van hanh, gidi quyét va luu trit ho so giai quyét thu tuc
hanh chinh trén Céng dich vu céng.

- Thong nhat trong viéc két nbi cac Cosé ditliéu chuyén nganh véi Co so dir
liéu quoc gia vé dan cu sém dua vao khai thac phuc vu nhan dan.

- Hoach toan, phan bo kinh phi phuc vu cdng téc trien khai, thuc hién céc
nhiém vu cua Bé an 06/CP.

Noi nhan:

- T6 Kiém tra D& 4n 06 huyén;

- CT UBND xa;

- Thanh vién T6 Dé an 06 x4, thon;
- Luu: VT,CAX.

Pinh Thiét
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